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1. 政策声明  
1.1 EcoCeres, Inc.（“本公司”）及其附属公司、合资企业、联属公司或其持有控股权益的公司

（下称“本集团”或“怡斯莱”）致力于对我们开展业务的社区产生积极影响。  

 

1.2 《社会政策》（“本政策”）是怡斯莱履行社会责任的依据。本政策重点阐述三个主要领域，

即 社 区 互 动 、 利 益 相 关 方 互 动 以 及 社 会 投 资 。 

 

 

1.3 通过实施本政策，怡斯莱致力于积极主动地管理社会影响，与社区和利益相关方开展互动，

同时进行战略性社会投资，促进社会和谐。 

 

 

2. 适用范围 
2.1 本政策适用于本集团。境外附属公司可根据适用的法律法规制定与本政策原则基本一致的政

策。倘某司法管辖区的地方法律或法规规则比本政策规定更为严苛，则概以更严苛者为准，
且有关规则应当纳入相关司法管辖区的政策（如有）中。  

 

2.2 本政策适用于本集团所有董事、雇员（包括全职、兼职与合同工）（统称“雇员”） 以及代
表本集团从事商业活动的人士。  

 

 

3. 角色及职责  
3.1 下表概述了本政策的各项角色及职责。 

职责 负责方 

政策监督 董事会 

政策负责人 SVP, 人力资源 

政策编制人 人力资源副总裁 

政策批核人 首席执行官(CEO) 

政策实施 人力资源团队 
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4. 社区互动  
怡斯莱深知社区互动以及与之建立密切联系的重要意义。本集团通过与社区组织合作来满足

社区需求。怡斯莱努力： 

• 通过理解运营对社区的影响并积极解决社区疑虑，深化双方关系； 

• 通过新闻稿、社交媒体、实地考察等多种渠道与社区互动；及 

• 通过促进社区可持续发展与福祉，展现怡斯莱的社会责任。 

 

 

5. 利益相关方互动  
怡斯莱深知与利益相关方互动并获悉其观点的重要意义。怡斯莱积极征求利益相关方的意见

和反馈，以期更好地了解他们的需求与期望。本集团致力于保持开放的沟通渠道，建立双方

互信，并将利益相关方的意见纳入我们的决策流程。本集团努力：  

• 通过定期开展利益相关方互动和重要性评估，识别主要利益相关方及重要主题，并确定
其优先次序； 

• 通过日常接触、会面以及客户满意度调查等多种方式与利益相关方群体互动； 
• 通过怡斯莱年度报告、股东大会以及怡斯莱网站上的其他出版物与利益相关方沟通；及 

• 将利益相关方的反馈纳入怡斯莱决策流程。 
 

更多详情列载于内部的《重要性评估指引》。 

 

 

6. 社会投资  
怡斯莱深知积极投资社会活动的重要性，以及这些活动给社区带来的积极影响。社会活动投

资能够推动积极改变，解决社会问题，有助于当地社会的长远发展。怡斯莱努力解决符合当

地人民需求的社会问题，支持当地组织，创造积极改变，共创更加美好的社区未来。 
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